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1. INTRODUCAO

A impressora SX-TP-88300 é uma impressora de recibos térmica direta para
pontos de vendas com facil operacao e excelente custo-beneficio, amplamente utilizada
em lojas de varejo em geral, restaurantes, bares, lanchonetes, food-trucks, oficinas,
hotéis, quiosques, lojas de conveniéncia, postos de combustiveis, mercados, mercearias,
dentre outros segmentos.

Neste manual, apresentamos o passo a passo da instalacdo e configuracado do
driver spooler da impressora para sistema operacional Windows.

Por favor, leia com atencdo as informacdes descritas no Manual do

Usuario antes de operar a impressora.

2. DRIVER DE IMPRESSORA

A impressora SX-TP-88300 dispde de driver de spooler compativel para
instalacdo para os sistemas operacionais Windows 98, 2000, NT, XP, 7, 8, 10, 11, Linux
(depende da distribuicao), Mac OS e OPOS.

Este driver de spooler encontra-se no mini CD que acompanha a impressora ou
no site www.solux-tech.com.br.

E possivel realizar a instalacdo do driver de spooler de impressdo, adicionando
uma nova impressora no sistema operacional e apontando os arquivos correspondentes,
ou executando o programa “Driverinstall.exe”, onde vocé sera guiado durante a
instalacdo (disponivel apenas para Windows).

Apds o término, o sistema operacional ird disponibilizar a impressora na lista de
impressora instaladas.

O driver de spooler da impressora transforma caracteres e imagens em matriz
de pontos gréaficos para a impressao.

Também é possivel realizar a impressdao enviando textos e comandos
diretamente para a interface de comunicacdo da impressora. Para isso, basta apenas
instalar o driver da interface e programar o envio dos dados para a porta de comunicagdo
criada. Desta forma, a impressora usara o formato padrao de caracteres configurado em
sua memoria.
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3. INSTALACAO DO DRIVER DE SPOOLER

3.1. Requisitos minimos de instalacao

O computador onde sera instalada a impressora térmica de recibos SX-TP-
88300 deve conter no minimo um processador de 1.1GHz e 2GB RAM com sistema
operacional Windows, sendo compativel com as versées Windows 98, 2000, NT, XP, 7, 8,
10e11.

3.2. Instalando o driver de spooler

Localize o arquivo “Driverinstall.exe” e execute-o dando um duplo-clique sobre
ele ou sobre seu icone.

Driverlnstall.exe

Se apo6s a execucao do arquivo surgir a mensagem “Deseja permitir que

esse aplicativo faca alteracdes no seu dispositivo?”, clique em “Sim” para
prosseguir com a instalacdo do driver de spooler.

Em seguida, surgird a tela para escolha do idioma. Clique em "OK" para
continuar.

Select Setup Language >

__E[ Select the language to use during the
| :‘?#_-" installation:

English v

Cancel

Na proxima tela que surgir, clique em “Install” para iniciar a instalacdo.
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ﬁ;@ Setup - Printer Driver —

Ready to Install
Setup is now ready to begin installing Printer Driver on your computer,

Click Install to continue with the installation.

Install Cancel

O instalador ira extrair os arquivos para a instalagao.

Em seguida, surgira a tela para selecionar o modelo da impressora, a interface
de comunicacdo que serad utilizada com o computador, dentre outras configuragdes,
conforme descritas abaixo:

= Printer Driver install program v2.61 - x

System Type: Microsoft Windows 10

Printer Model

o (®) Thermal Feceipt Printer BOmm Series v
OImpact Printer TEII
(O Portable Printer A8mm Series

Frinter Port

o Port: USE PORT: v

Add Port Configzure Port

° Prodmer M |Im1:|ressura SX-TP-85300

Insztall L.\s
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Na opcao “Printer Model”, clique em “Thermal Receipt Printer” e na lista de
modelos de impressoras, ao lado, selecione o modelo entre “58mm Series” e “80mm
Series”.

O tamanho padrao para a bobina de papel é de 80mm, sendo assim, por

favor, selecione a opcdo “80mm Series”.

Na opc¢do “Printer Port”, selecione a interface de comunicagdo (Port:) que ira
utilizar com o computador, lembrando que a impressora térmica de recibos SX-TP-88300
possui as interfaces USB, Serial e Ethernet. Caso deseje utilizar a impressora na rede
Ethernet, serd necessario adicionar esta interface clicando no botdo “Add Port”,
selecionando a opcao “Standard TCP/IP Port” e clicar em "OK". Em seguida, para
configurar o endereco IP, basta clicar em “Configure Port".

Em “Printer Name:" é possivel dar um nome para a impressora sendo melhor
identificada na lista de impressoras do Windows.

Neste exemplo, selecione a interface “USB PORT:”, o nome “Impressora SX-
TP-88300" e clique em “Install”.

Ao concluir, a impressora estara instalada no Windows.

Configuragdes

@ Inicio Impressoras e scanners
Localizar uma configuracio | Adicionar impressoras e scanners
Dispositivos o Adicionar uma impressora ou scanner

[—Tﬁ Bluetooth & outros dispositivos

lmpressoras € scanners

i ™

I =] Impressoras e scanners

O Mouse

Impressora SX-TP-88300
E3  Touchpad I}
Digitagio Microsoft Print to PDF

cﬂ’ Caneta e Windows Ink

Microsoft XPS Document Writer
=]

® Reprodugdo Automatica

A uss

Para verificar se o driver de spooler foi instalado com sucesso, basta realizar a
impressdao de uma pagina de teste. Para isso:

e Abra a lista de impressoras instaladas no Windows.

e Localize “Impressora SX-TP-88300" ou pelo nome que tenha dado.
e Clique sobre ela e em “"Gerenciar”.
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Ig] Impressora SX-TP-88300

Abrir fila Gerenciar Remover dispositivo

Clique na opcao “Imprimir uma pagina de teste” para que uma pagina seja
impressa com informacdes da instalacao.

< Configuragdes

@ Impressora SX-TP-88300

Gerenciar seu dispositivo

Status da impressora:  Ocioso

Abrir fila de impressdo

Imprimir uma pagina de te@‘je

Caso ndo seja impressa uma pagina de teste, por favor, faga contato com

seu revendedor ou com o suporte técnico.

4. PROPRIEDADES DA IMPRESSORA

A impressora SX-TP-88300 possui propriedades que podem ser modificadas,
bem como a criacdo e configuracdo de novas interface/portas de comunicagdo, como
Serial e a Ethernet.

:
Para acessar as propriedades da

. . . . == Seguranga do Windows
Impressora, siga os segumtes passos:

- Sistema do Windows

1. Abra a pasta “Sistema do B Executor
Windows"” e clique em “Painel de
" E Explorador de Arquivos
Controle”.

Ferramentas Administrativas do Win...

q Gerenciador de Tarefas

W Meu com putador

-
Painel de Controle

e

Prompt de Comando
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2. Na tela que surgir, clique na opcdo “Exibir impressoras e dispositivos”.

Painel de Controle

&« v A » Painel de Controle v O

Arquive  Editar  Exibir

Ferramentas

Ajuste as configuragdes do computador

Backup e Restauracdo (Windows 7}

Sistema e Seguranca
Verificar o status do computador

Salvar cépias de backup dos arquives com
Histérico de Arquives

Rede e Internet

Exibir o status e as tarefas da rede

/ Hardware e Sons
Exibir impressoras e disposifivos

Ajustar as configuragies de mobilidade
comumente usadas

Programas

Adicionar dispositive

@&k

Desinstalar um programa

Exibir por:  Categoria ¥

Contas de Usuério
G Alterar o tipo de conta

Aparéncia e Personalizacdo

Relégio e Regido

Alterar formatos de data, hora cu ndmero

Facilidade de Acesso
Permitir que o Windows sugira configuragdes
COtimizar exibigde visual

3. Localize aimpressora previamente instalada, conforme orienta¢des do item
"3 — Instalagéo do Driver de Spooler”, clique com o botdo direito do mouse
sobre ela, e no menu pop-up que surgir, clique na opgao “Propriedades da

impressora”.

s Painel de Controle\Hardware e Sons\Dispositivos e Impressoras — O *
< “ 4 Fa < Hard.. » Dispositivos e Impresso... w V] Pesquisar em Dispositivos e Impressoras pel
Arquivo  Editar  Exibir Ferramentas
Adicionar um dispositivo Adicionar uma impressora Ver o que esta sendo impresso » = - o
"
~ Impressoras (7)
Fax Impressora Microsoft Print Microsoft XPS OneMote OneNote for Snagit 2019
5X-TP-88300 nee = S = —iktop) Windows 10
~ . Ver o que esta sendo impresso
~ Nao Especificado (1} . . .
Definir como impressora padrio
Preferéncias de impressdo
Propriedades da impressora M
Criar atalho
USE Printer ®) Remover dispositivo ”

Impressora SX-TP-88

=

Solugdo de problemas

Propriedades

Status: 0 documento(s) na fila
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4.1. Configurando a interface/porta Serial (COM)

1. Na tela de propriedades da impressora, clique na guia “Portas”.

2. Selecione a porta Serial disponivel, na qual a impressora esta conectada ao
computador.

3. Cligue no botdo “Configurar Portas...”.

E&Q Propriedades de Impressora 5X-TP-828300 X
Gerenciamento de Cores Segurar Configoregoes do Dispositivo
Geral Compartilhamento Portas Awvangado

.L:Q#__, Impressora SX-TP-28300

Imprimir na(s) porta(s) a seguir. Os doecumentos serdo impressos na
primeira porta livre selecionada.

Porta Descrigdo Impressora 2
] LPT3: Porta de impressora

COM1:  Porta serial

[]COM2:  Porta serial

[Jcom3:  Porta serial

[]COM4:  Porta serial

] FILE: Imprimir em arquivo

[JUSBP.. Printer Port Impressora SK-TP-23300 v

Adicionar Porta... Excluir Porta Configurar Porta... ’;‘J
|

Ativar suporte bidirecional

[] Ativar pool de impressio

Cancelar Aplicar

4. Na tela que surge, temos as propriedades da interface/porta Serial
selecionada, onde:

Propriedades de Porta de comunicagio (COMT) >

Gera| Corfiguragdes de Parta |3river Detalhe: Ewentos  Recursos

Bitz por segundo:; | 19200 v

Bits de dados: | 8 w

Paridade: | Nenhum hd

Bitz de parada; | 1 w

Contrale de fluxe: | Hardware v
Avangado... Restaurar Padides
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e Bit por segundo: ¢ a taxa de transmissdo da porta Serial que deve ser
igual a configuracdo da impressora. Por exemplo, se a taxa de
transmissdo da impressora for "19200bsp", vocé devera preencher
"19200", neste campo. O padrao de fabrica ja é "19200".

e Bits de dados: é a quantidade de bits que sera transmitido, sendo que
neste campo devemos manter o valor “8”, pois corresponde ao
conteudo de 1 Byte (1 caracteres).

e Paridade: ¢é a transmissdao de um bit de paridade que é utilizado na
deteccao de erros. Como padrao, usamos a op¢ao “Nenhum”.

e Bits de parada: é utilizado para sinalizar o fim da transmissdo. Como
padrao, usamos o valor “1”.

e Controle de fluxo: ¢ o método no qual um dispositivo serial controla a
quantidade de dados que estdo sendo transmitidos para si mesmo”.
Neste caso, mantemos o controle via “Hardware”.

5. Apos a configuracao clique em “OK".
4.2. Configurando a interface/porta USB

Quando o driver de spooler é instalado a partir do arquivo “Driverinstall.exe”
(explicado no item “3 — Instalag@o do Driver de Spooler”), a interface/porta USB é instalada
automaticamente.

=0 Propriedades de Impressora SK-TP-88300 x
Gerenciamento de Cores Sequranga Corfiguragoes do Dispositiva
Geral Comparilhamerto Portas Avangado

@ Impressora SX-TP-22300 %

Imprimir na(s) porta(s) a sequir. Os decumentos serdo impressos na
primeira porta livre selecionada.

Porta Descrigdo Impressora 2

] com4: Paorta serial

[ FILE: Imprimir emn arquivo

| USB PORT: Printer Port Impressora SX-TP-82300

] useoot 805eries2

[] PORTPROMPT:  Porta Local Microsoft XPS Document Wi

1 nul: Porta Local OneMote (Desktop) >

< >
Adicionar Porta... Excluir Porta Configurar Porta...

Ativar suporte bidirecional

[] Ativar pool de impressio

Fechar Cancelar Aplicar
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4.3. Configurando a interface/porta Ethernet

r

1. Na tela de propriedades da impressora, clique na guia “Portas”.
2. Clique no botdo “Adicionar Porta...”.

g@a Propriedades de Impressora 5X-TP-828300

Gerenciamento de Cores Segurany e do Dispositivo
Geral Compartilhamerto Portas Awvangado

.,-?"___. Impressora SX-TP-28300

Imprimir na(s) porta(s) a seguir. Os documentos serdo impressos na
primeira porta livre selecionada.

Porta Descrigdo Impressora

O LPT3: Porta de impressora
] comM1:  Porta serial
[]COM2:  Porta serial
[Jcom3:  Porta serial
[]COM4:  Porta serial

] FILE: Imprimir em argquive

Printer Port Impressora SX-TP-28300

Adicienar Porta... | Excluir Porta Configurar Porta...

Ativar suporte bidirecional

[] Ativar pool de impressdo

Cancelar Aplicar

3. Na tela que surge, selecione a op¢ao “Standard TCP/IP Port” e clique no
botdo “Nova Porta...”.

Portas de Impressora

Tipos de portas disponiveis:

| | ncal Pardt
I_ Standard TCP/IP Port

Sb VD o

Move Tipo de Porta... Cancelar

4. Na tela que surge, clique no botao “Avancar”.
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Assistente para Adicionar Porta de Impressora TCP/IP Padréo

Bem-vindo ao Assistente para Adicionar
Porta de Impressora TCP/IP Padrédo

Este assistente o ajuda a adicionar urna porta para urna
impressora de rede,

Antes de continuar, certifique-se de que:
1. O dispositive esta ligado.
2. A rede esta conectada e configurada.

Para continuar, clique em Avancar.

oltar Avangar = k‘ Cancelar

5. Na tela que surge, informe o enderego IP da impressora e um novo para
esta interface/porta que sera criada.

Assistente para Adicionar Porta de lmpressora TCP/IP Padrac

Adicionar porta
Para qual disposttivo deseja adicionar uma porta?

Digite o nome de impressora ou endereco [P e um nome de porta para o dispositivo.

Mome da Impressora ou Enderego P | 192.168.1.87 |

Nome da Porta: | 192,168.1.87 SX-TP-83300 |

< Valtar Cancelar
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6. O Windows fara uma busca pela interface/porta informada. Caso nao a
encontre, a seguinte tela surgird, basta clicar no botdo “Avancar”.

Assistente para Adicionar Porta de lmpressora TCP/IP Padric

580 necessarias mais infformacoes sobre a porta é
S
*:':""

0 dispositivo ndo pdde ser identficado.

0 dispositive ndo foi encontrado na rede. Certifique-se de que:

1. O dispositive esta ligado.

2. A rede esta conectada.

3. O dispositivo estd corretamente configurado.
4, 0 enderego na pagina anterior esta correto.

Caso ache que o endereco ndo estd correto, clique em "Veltar' para retornar @ pagina anterior. Corrija
o enderego e execute outra pesquisa na rede, Caso tenha certeza de que o endereco esta correto,
selecione o tipo de dispositivo abaixo.

Tipo de dispositivo

@®) Padrio iGeneric Metwork Card e

I:::lI:'grs.u:unalizaclc' Configuragées

< Waltar Cancelar

7. Clique no botao “Concluir”.

Assistente para Adicionar Porta de Impressora TCP/IP Padrio

Concluindo o Assistente para Adicionar
Porta de Impressora TCP/IP Padrao

Wocé selecionou uma porta com as caracteristicas a seguir.

SMMP: MNao

Protocolo: RAW, Porta 9100
Dispositivo: 192.168.1.87

Mome da Porta: 182.168.1.87 SX-TP-28300
Tipo de Adaptador: Generic Metwork Card

Para concluir o assistente, clique em Concluir.

< Voltar Cancelar
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8. A interface/porta Ethernet sera listada. Basta clicar no botao “Aplicar” para
tornar esta interface padrao.

E%.?I Propriedades de Impressora SX-TP-22300 et
Gerenciamento de Cores Seguranga Configuragdes do Dispositivo
Geral Compartilhamenta Portas Avancado

& Impressora 5X-TP-28300

Irnprimir nals) poertais) a seguir, Os documentos serdo impressos na
primeira porta livre selecionada.

Porta Descrigdc Impressora 2

[] use PORT: Printer Port

[1 useoD1 80Series?

192.168.1.87 5X-TP-88300 PortaTCP/IP ... |mpressora 5X-TP-88300

D FURTHREURET Horta Local Microsort AHs Document !

[ nut: Porta Local OneMote (Desktop)

[] C\ProgramData'TechS... Porta Local Snagit 2019 -

< >
Adicionar Porta... Excluir Porta Configurar Porta...

Ativar suporte bidirecional

[ Ativar pool de impressio

Cancelar Aplicar |/\\5

44. Imprimindo uma pagina de teste

Para verificar se o driver de spooler, juntamente com a interface/porta de
comunicacdo, foi instalado corretamente, basta realizar a impressao de uma pagina de
teste do Windows. Para isso:

1. Clique na guia "Geral".
2. Cligque no botdo “Imprimir Pagina de Teste".
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E%.?I Propriedades de Impressora SX-TP-22300 >

____Gernciamentn de Cores Seguranga Configuragdes do Dispositivo
Geral Compartilhamenta Portas Avancado
_—

== | Impressora SX-TP-83300) |

Local: | |

Comentario:

Modelo: B0Marmal

Recursos
Cor: Nao Papel disponivel:

Frente e verso: Nio Printer! 80(72.1) x 99999 rm

Grampeamento: MNao

Yeloc.: Desconhecidol(a)

Resolugdo maxima: 203 dpi

Preferéncias... | Imprimir Pagina de Teste 'QJ

Cancelar Aplicar

3. Uma pagina de teste serad impressa.

Caso ndo seja impressa uma pagina de teste, por favor, verifique se a

A interface/porta foi instalada e aplicada corretamente. Se nao obtiver
sucesso, faca contato com seu revendedor ou com o suporte técnico.

5. ACIONAMENTO DA GAVETA DE DINHEIRO

Caso utilize uma gaveta de dinheiro conectada a impressora (leia o Manual do
Usuario para mais informacdes), é possivel realizar a abertura da mesma facilmente
através das propriedades do driver de spooler, podendo ser acionada antes ou apos a
impressao de um texto.

Para isso, siga os seguintes passos:

1. Cligue na guia “Geral”.
2. Cligue no botdo “Preferéncias...”.
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E%.?I Propriedades de Impressora SX-TP-22300 >

— Gemenciamentode Cores Seguranga Configuragdes do Dispositivo
Geral Compartilhamenta Portas Avancado
=Ty | Impressora 5X-TP-88300 |
Local: | |

Comentario:

Modelo: B0Marmal

Recursos

Cor: Mao Papel disponivel:

Frente e verso: Nao Printer! B0(72.1) x 99999 m

Grampeamento: Nio

Yeloc.: Desconhecidol(a)

Resolugdo maxima: 203 dpi

Preferéncias... . Imprimir Pagina de Teste

QK Cancelar Aplicar

3. Na tela que surge, clique na guia “Papel/Qualidade”.
4. Na opcao “Midia”, temos as opc¢des:

e No Cash Drawer, que significa que a impressora ndo possui graveta de
dinheiro conectada.

e Cash Drawer #1 After Printing, que significa que o acionamento da
gaveta de dinheiro ocorrera apds da impressao de um texto.

e Cash Drawer #1 Befor Printing, que significa que o acionamento da
gaveta de dinheiro ocorrera antes da impressdo de um texto.

@a Preferéncias de impressdo de Impressora SX-TP-28300 X

Layor Papel/Qualidade

Selegdo de Bandejas

Fonte de Papel: | Selegdo Autematica ~

Midia:

Cash Drawer #1 After Printing
Cash Drawer #1 After Printing
Cash Drawer #1 Before Printing
Cash Drawer #2 Before Printing
Cash Drawer #1+#2 Before Printing
No Cash Drawer

Cash Drawer #2 After Printing

Cash Drawer #1+#2 After Printing
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5. Selecione a opcao deseja e clique em “OK”".

Caso a impressora possua uma segunda conexdo para gaveta de

dinheiro, é possivel configura-la utilizando as op¢des representadas pelo
ngon

6. CONFIGURANDO O COMPRIMENTO DO PAPEL

E possivel definir um comprimento de papel na impressao de um texto, através
das propriedades da pagina.

Para isso:

1. Clique na guia “Layout”.
2. Clique no botdo “Avancado”.

EQJ Preferéncias de impressdo de Impressora 5X-TP-22300 >

Layout  |Papel/Qualidade

Orientacdo:
| Retrato w ‘

Ordemn das Paginas:

| De Frente para Tras w~ ‘

Formato de Pagina

Paginas por Folha

Desenhar Bordas

Avancado... ]

QK Cancelar Aplicar

3. Na tela que surge, clique na lista da opcdo “Tamanho do Papel”.
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Opgdes Avangadas do 80Mormal >

g Configuragdo do documento avangado 80Mormal
é'"'“._'_. Papel/=aida

L RCECEREREREEE Printer] 80(72.1) x 99999 mm
£-fig Opgdes de documento |printer 80(72.1) x 3276 mm
------------- Recursos avangados | Printer3 80(72.1) x 297 mm
Layout de Paginas pq Printerd 80(72.1) x 210 mm

- Meio-tom: Selecdo Automatica
------------- Otimizages de impressdo: Ativado

Printer] 80(72.1) x 995993 mm

Cada opcao nesta lista, define um valor variavel para o comprimento da pagina
de impressdo, sendo que a largura da bobina sera sempre de 80 mm.

Para que se tenha uma impressdo continua, independentemente da

A quantidade de texto que sera enviando para a impressora, devemos
manter selecionada a opcao “Printer1 80(72.1) x 99999 mm”.

/. ACIONANDO O BEEP NA IMPRESSAO

E possivel configurar o beep emitido pela impressora antes ou apds a impressao
de uma pégina ou de todo um documento via o driver de spooler.

Para isso, clique na guia “Configuracoes do Dispositivo”.
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aéa Propriedades de Impressora 5x-TP-83300

Geral Compartilhamento Portas

Avancado

Gerenciamento de Cores Seguranga Corfiguragies do Dispositiva

g Configuragdo do dispositive 80Mormal

E‘“._. Atribuigde de Formulario a Bandeja

. e Automético: Printer] 80(72.1) x 99999 mm
B'ﬁ Opgdes instalaveis
----- Paper Cut: Partial cut at Doc End
----- Paper Feed After Page: 3mm
----- Print N¥Logo before Doc: Mot Print
----- Print MVLoge before Page: Mot Print
----- Print NVLogo After Doc: Mot Print
----- Print MV0Loge after Page: Mot Print
----- Beep times before Doc print: ©

----- Beep times before Page print: 0

----- Beep times after Doc print:

----- Beep times after Page print:

----- Voice(Meed Printer Support

Cancelar

Aplicar

Existem 4 possibilidades de acionamento do beep pela impressora:

1. Beep times before Doc print, que significa a quantidade de vezes que o
beep se repete antes da impressao de todo documento.

2. Beep times before Page print, que significa a quantidade de vezes que o
beep se repete antes da impressao de uma pagina.

3. Beep times after Doc print, que significa a quantidade de vezes que o beep

se repete apds a impressdo de todo documento.

4. Beep times after Page print, que significa a quantidade de vezes que o

beep se repete apds a impressao de uma pagina.

A quantidade de repeticdes do beep pode ser escolhida entre “0” a "9" vezes.
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